
VÖLVA F L O R I S T I K A

Odstoupení od smlouvy
Vzorový formulář pro spotřebitele podle nařízení vlády č. 29/2023 Sb.

Adresát:

Oznamuji, že tímto odstupuji od smlouvy o koupi níže uvedeného zboží / o poskytnutí níže uvedené
služby:

Zboží / služba, které se odstoupení týká

Číslo objednávky nebo jiná identifikace smlouvy (je-li k dispozici)

Datum objednání / uzavření smlouvy Datum převzetí zboží (je-li relevantní)

Jméno a příjmení spotřebitele

Adresa spotřebitele

Datum Podpis (jen při odeslání v listinné podobě)

Formulář není povinný: odstoupení lze oznámit i jiným jednoznačným prohlášením.
Právo odstoupit do 14 dnů neplatí mimo jiné pro čerstvé řezané květiny podléhající rychlé zkáze
nebo pro skutečně individuálně upravené zboží za zákonných podmínek. Reklamace vad tím není dotčena.

VÖLVA  •  Právní informace a formuláře
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